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Al onze partners hebben een 
duurzaamheidsbeleid 

ANWB wil een fundamentele bijdrage leveren aan 
duurzaam toerisme zodat iedereen, nu én in de 
toekomst, zorgeloos op reis kan. Dit kunnen we alleen 
samen realiseren en hebben dan ook ambitieuze 
doelstellingen verwoord in onze ‘Groene Ambitie 2025’.

In deze toolkit besteden we vooral aandacht aan de 
doelstelling: ‘alle leveranciers hebben een 
duurzaamheidsbeleid en 50% is bekroond met een 
duurzaamheidscertificaat.’

We helpen je natuurlijk graag deze doelstelling te 
verwezenlijken. Met tips en onderwerpen om je beleid 
vorm te geven en door het delen van kennis en 
ervaringen. 

Heeft jouw organisatie al een beleid, certificaat of best 
practices? Deel deze dan met je 
contactpersoon/productmanager binnen ANWB Reizen, 
zodat we goed op de hoogte zijn van elkaars 
duurzaamheidsinitiatieven.  

Groene Ambitie 2025



• Leg hierin je ambitie en doelstellingen vast

• Stel realistische en meetbare doelstellingen vast
(per jaar of meerjarenplan)

• Bedenk waar jij de grootste impact kunt maken

• Bereken wat de voetafdruk (CO2 uitstoot) is van
jouw organisatie

• Ontdek waar de mogelijke oplossingen voor reductie 
en verbetering liggen

• Betrek en motiveer al je medewerkers binnen de 
organisatie om je duurzaamheidsambitie waar te 
maken 

10 onderwerpen om mee aan de slag te gaan!

Duurzaamheidsbeleid 1. Energiebesparing 2. Waterbesparing

3. CO2-reductie 4. Plasticvermindering

5. Papierbesparing
6. Afvalvermindering

en Recycling

7. Personeelsbeleid 8. Duurzaam inkopen

9. Dierenwelzijn
10. Maatschappelijke

betrokkenheid



• Gebruik ledverlichting

• Zet bewegingssensoren in, waardoor het licht 
automatisch aan en uit gaat

• Geef de kamersleutel een schakelaarfunctie
(kaart start verlichtingssysteem)

• Isoleer verwarmingsleidingen, kranen en afsluiters 
zodat er geen warmte onnodig wordt afgegeven

• Zorg ervoor dat je per ruimte de temperatuur kunt 
regelen (thermostatische radiatorkranen of 
ruimtethermostaten met timerfunctie)

• Bekijk of je locatie geschikt is voor het plaatsen van 
zonnepanelen (duurzame energie)

1. Energiebesparing



• Gasten laten aangeven wanneer beddengoed en 
handdoeken verwisseld moeten worden

• Beloon gasten desgewenst met een voucher voor 
(bar)restaurant als dank voor hun medewerking 
hierbij

• Sproei tuinen tijdens schemering en gebruik 
hiervoor (opgevangen) hemelwater

• Zorg voor waterbesparende douchekoppen en 
energiebesparende thermostaatkranen 

• Plaats geen sierkussens op de bedden, ook deze 
moeten weer verschoond worden

2. Waterbesparing



• Is je CO2-voetafdruk al inzichtelijk en wat kun je doen 
om je eigen CO2-voetafdruk en die van je gasten te 
verminderen? 

• Opereer klimaatneutraal door je CO2-uitstoot te 
compenseren, bijvoorbeeld via de South Pole Group.

• Bied bijvoorbeeld vegetarische maaltijden aan, 
voorkom voedselverspilling en gebruik 
voedingsmiddelen van het land zelf

• Denk bij vervoer bijvoorbeeld aan leenfietsen en
e-scooters en zorg voor een pendelbusje naar het 
centrum

• Installeer oplaadpalen voor elektrische auto’s

3.  CO2-reductie

https://www.southpole.com/


• Maak gebruik van zeep- en shampoodispensers

• Hervul waterkaraffen en installeer waterbijvulpunten

• Moedig gasten aan om hervulbare watertassen of 
waterflessen te gebruiken en een herbruikbare 
boodschappentas mee te nemen

• Bied geen rietjes en plastic roerstaafjes aan

• Voorkom zoveel mogelijk monoverpakkingen

• Kies bij renovatie voor duurzame vloeren en 
raambekleding en kies geen materialen waarin 
(geen recyclebare) kunststof is verwerkt

4. Plasticvermindering



• Werk zoveel mogelijk digitaal (facturen, folders,  
nieuwsbrieven en vouchers)

• Papier toch noodzakelijk? Kies dan voor gerecycled 
papier of papier met een ecolabel

• Zorg op campings voor biologisch afbreekbaar 
toiletpapier

• Zorg voor een papieren afvalbak

• Vervang geen half lege wc-rollen 

• Probeer papierverbruik bij medewerkers te beperken 
(bijvoorbeeld door systematische registratie en 
follow-me printopdrachten)

• Gebruik whiteboards in plaats van flip-overs in 
vergaderzalen

5. Papierbesparing 



• Denk na hoe je afval kunt besparen en zorg voor een 
goede afvalscheiding

• Zet op iedere kamer minimaal één recyclebak en 
één restafvalbak waarop duidelijk in plaatjes staat 
aangegeven welke materialen waarin gegooid moeten 
worden

• Als er veel zakenreizigers zijn, is het praktisch om een 
gescheiden bak te hebben voor papier

• Zet in de algemene ruimten bakken voor glas en 
plastic (mits het afval ook gescheiden wordt 
opgehaald)

6. Afvalvermindering
en Recycling



• Zorg voor een gemixte personeelssamenstelling in 
leeftijd, afkomst en gender

• Streef naar gelijke kansen voor iedereen; kijk of je ook 
mensen met een beperking binnen jouw organisatie 
werk kunt bieden 

• Houd je aan alle mensenrechten, vermijd 
kinderarbeid en beloon je werknemers eerlijk 
(minimaal het minimumloon)

• Vier de mooie momenten met elkaar en misschien 
zorg je wel voor een extra motivatie door een 
medewerker van de maand te benoemen

• Duurzaamheid begint bij jezelf en dus ook bij je 
personeel, train daarom je personeel op 
duurzaamheidsaspecten en geef aan waar ze extra 
op moeten letten

7. Personeelsbeleid



• Koop zoveel mogelijk bij lokale leveranciers, daarmee 
verminder je transportkosten en 
CO2-uitstoot, maar steun je ook nog eens de 
lokale economie

• Zorg ervoor dat de hele keten duurzaam is; check ook 
jouw toeleveranciers op duurzaamheidsbeleid en  
keurmerken (zie 'Global Sustainable Tourism Council’)

• Kies voor verantwoorde, biologische en fairtrade
producten

• Koop circulaire meubels 
(van gerecycled materiaal of tweedehands)

• (Ver)koop lokale souvenirs 

• Maak zoveel mogelijk gebruik van lokaal personeel 

• Gebruik zoveel mogelijk schoonmaakmiddelen 
met ecolabel

8. Duurzaam inkopen

https://www.gstcouncil.org/


• Vermijd parken waar zeezoogdieren in 
gevangenschap worden gehouden (zoals dolfijnen, 
orka’s en walvissen) 

• Bied geen onacceptabele dierenactiviteiten aan
(zoals bijvoorbeeld het rijden op of wassen van 
olifanten, bezoek geen shows met wilde dieren, niet 
op de foto met een slang of aapje of het aaien van 
leeuwenwelpen)

• Bied excursies naar bijvoorbeeld een opvangcentrum 
voor bedreigde diersoorten; met wat extra 
toeristeninkomsten draag je bij aan hun 
verzorgingskosten en voortbestaan

• Bied excursies aan waarbij dieren in het wild gespot 
kunnen worden (safari, boottocht naar walvissen) 
waarbij afstand wordt gehouden en de dieren niet 
worden gevoed 

• Verkoop geen souvenirs waarvoor bijvoorbeeld 
ivoor of huid van exotische dieren is gebruikt

9. Dierenwelzijn



• Steun een lokale stichting

• Bied een activiteit aan die de natuur ten goede 
komt (zoals een beach clean up)

• Biedt excursies naar projecten met een 
positieve sociale impact (voor lokale bevolking, 
kansarme jongeren of mensen met een 
beperking) 

10. Maatschappelijke
betrokkenheid



Samen voor 
duurzaam toerisme
Bedankt voor je aandacht. Alleen 
samen met jullie kunnen we onze 
Groene Ambitie waarmaken. Tips en 
succesverhalen? Neem contact op met 
je productmanager bij ANWB Reizen. 
Dank je wel!


